(© bezucebnice.sk

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
DENNY TABOR PRE DETI

v sullade s ustanoveniami zakona ¢. 40/1964 Zb. Obc&iansky zakonnik v platnom zneni
azakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v platnom zneni.

1. Uvodné ustanovenia

1.1 Podujatie Denny tabor pre deti je organizované s cielom poskytnut detom nezabudnutelné zazitky,
vzdelanie a zabavu v bezpenom a podporujucom prostredi.

1.2 Organizatorom podujatia je:

Obchodné meno: Mgr. Simona Kraféakova — SA)

Sidlo: Marhulova 743/59 941 23, Andovce

Miesto podnikania: Jazykova Skola bezucebnice.sk
Hlavné namestie 5, 940 02 Nové Zamky

ICO: 46889221
Neplatca DPH
Registracia v Zivnostenskom registri na Okresnom trade v Novych
Zamkoch

Cislo ziv. registra: 710-13145

Bankové spojenie: Fio banka, a.s., pobocka zahrani¢nej banky

Cislo uétu: SK4983300000002101914812

Zastupeny: Mgr. Simona Krafc¢akova

Kontakt: +421 918 308 637
simona.krafcakova@bezucebnice.sk

Webova stranka: https://bezucebnice.sk (vratane vSetkych subdomén)

1.3 Tieto VSeobecné obchodné podmienky su navrhnuté tak, aby zabezpecili hladky priebeh podujatia a
ochranu prav a povinnosti vSetkych zu¢astnenych stran. Prosime Vas o dokladné precitanie tychto
podmienok.

2. Vyklad pojmov
»Podujatie” znamena denny tabor pre deti bez ubytovania, so stanovenym ¢asom

zahajenia a ukoncCenia, ktory zahffia program, aktivity, dozor a stravu.
»rurnus“ znamena konkrétne Casové obdobie, v ktorom sa kona podujatie.
»Registracia“ znamena proces podania prihlasky na podujatie prostrednictvom

elektronického registracného formulara, ktory je dostupny na webovej
strdnke organizatora alebo prostrednictvom odkazov na socialnych

sietach.

»Prinlaska“ znamena elektronicky dokument, ktory objednavatel vyplni a odoSle za
Ucelom registracie ucastnika na podujatie.

»<Zaujemca“ znamena fyzicka osoba, ktord ma zaujem zaregistrovat Ucastnika na

podujatie a iniciuje proces registracie prostrednictvom elektronického
registracného formulara dostupného na webovej stranke organizatora
alebo prostrednictvom odkazov na socialnych sietach.

»,Organizator” znamena organizacia alebo fyzicka osoba, ktora organizuje a
zabezpecuje podujatie.
»Objednavatel” znamena fyzicka osoba, ktora objedndva ucast neplnoletej osoby na

podujati a ktora uzatvara zmluvu s organizatorom a zodpoveda za
Uhradu poplatkov za podujatie.
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,Ucastnik“

,cena“

»Zmluva“

»Zmluvné strany”
~Webova stranka organizatora“

»Platobné podmienky*

»otorno podmienky

»,Organizacné pokyny*
»Ochrana osobnych udajov“

,Poistenie“

»Zodpovednost*

Uzavretie zmluvy

znamena fyzicka osoba mladSia ako 18 rokov, ktora sa zuc¢astriuje
podujatia na zaklade prihlasky objednavatela, na ktorom je pod
dozorom organizatora.

znamena finanény poplatok, ktory je objednavatel povinny uhradit za
Ucast Ucastnika na podujati.

znamena pravny vztah medzi organizatorom a objednavatelom, ktory
vznika na zaklade potvrdenej prihlasky a uhrady ceny za podujatie vo
vybranom turnuse.

znamena objednavatel spolu s organizatorom.

znamena oficialna internetova stranka organizatora podujatia, na
ktorej su dostupné relevantné informacie tykajlce sa podujatia,
vratane podmienok Uc¢asti, programov, terminov, cien, registracnych a
kontaktnych udajov.

znamenaju podmienky tykajlce sa spdsobu, terminov a moznosti
Uhrady finanénych poplatok za podujatie.

znamenaju podmienky, za ktorych méze objednavatel alebo
organizator zrusit ucast na podujati, vratane moznych poplatkov za
storno.

znamenaju pokyny a informacie pre u¢astnikov podujatia.
znamenaju postupy a pravidla tykajlce sa spracovania a ochrany
osobnych udajov ucastnikov a ich zakonnych zastupcov, v sulade s
platnymi pravnymi predpismi.

znamena informacie o poisteni, ktoré organizator zabezpecuje pre
Ucastnikov, pokial je také poistenie sucastou poskytovanych sluzieb.
znamenaju ustanovenia tykajlce sa zodpovednosti za Skody
spOsobené ucastnikom, za zdravotny stav U¢astnika po¢as podujatia a
za Skody spOsobené ucastnikovi.

Registracia na podujatie sa podava elektronickou formou prostrednictvom registratného formulara.
Tento formular je dostupny na webovej stranke organizatora alebo prostrednictvom odkazov na

socialnych sietach.

Zaujemca vyplni registracny formular, v ktorom vyberie pozadovany turnus podujatia a uvedie vSetky
potrebné informacie o objednavatelovi a U¢astnikovi podujatia.

Po odoslani formulara obdrzi objednavatel automaticky generovany e-mail s potvrdenim o prijati
prihlasky, dalsimi inStrukciami a potrebnymi dokumentami.

Objednavatel je povinny uhradit cenu za podujatie v sulade s uvedenymi pokynmi.

Zmluva sa povazuje za uzavretd momentom prijatia Uhrady za podujatie na bankovy Ucet organizatora.

Platobné podmienky

Cena za Ucast Ucastnika na podujati je uvedend na webovej stranke organizatora, v propagacnych
materidloch podujatia a v registraénom formulari podujatia.

Cena zahfha naklady spojené s u¢astou na podujati, vratane poskytovanych vzdelavacich a zazitkovych
aktivit, celodennej stravy a pitného rezimu, pomécok a ostatnych sluzieb poskytovanych uc¢astnikovi

pocCas trvania podujatia.

Cena sa moéze liSit v zavislosti od konkrétneho turnusu a rozsahu poskytovanych sluzieb.

Cena je splatna jednorazovo a musi byt uhradena bankovym prevodom na bankovy Uc¢et organizatora do

stanoveného datumu splatnosti.

Rozdelenie platby na splatky nie je mozné.
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Prijatie platby na bankovy ucet organizatora bude objednavatelovi potvrdené elektronickou formou na e-
mailovu adresu uvedenu pri registracii do 3 pracovnych dni od prijatia platby na bankovy ucet.

V pripade, Ze platba za podujatie nie je uhradend do 5 dni od datumu splatnosti, zmluva medzi
zmluvnymi stranami straca platnost a registracia U¢astnika na podujatie bude zrusena.

Storno podmienky

Objedndvatel ma pravo zrusit icast ucastnika na podujati a ma narok na vratenie odpovedajlcej ¢asti
zaplatenej sumy do 7 pracovnych dni od uznania naroku podla nasledujucich podmienok:

Objednavatelovi bude vratenych 100% zaplatenej sumy, ak zrusi i¢ast Ucastnika na podujati viac ako 14
dni pred zaCiatkom podujatia.

Objednavatelovi bude vratenych 100% zaplatenej sumy, ak zabezpeci nahradného ucastnika, za ktorého
zastupujuca osoba ako objednavatel bezodkladne vyplni a odosle prihlasku, v ktorej do poznamky
uvedie celé meno ucastnika, ktorého nahradny ucastnik na podujati nahradi a cenu za podujatie
bezodkladne uhradi v sulade s platobnymi podmienkami.

Objednavatelovi bude vratenych 50% zaplatenej sumy, ak zrusi i¢ast ucastnika na podujati menej ako
14 dni pred zac¢iatkom podujatia.

Prava a povinnosti organizatora

Organizator ma pravo:

stanovit pravidla a podmienky U¢asti na podujati;

odmietnut registraciu zaujemcu, ktory nespliia podmienky t&asti alebo by mohol narusit priebeh
podujatia;

menit program a aktivity podujatia z dévodu nepredvidanych okolnosti alebo pre zlepSenie kvality
poskytovanych sluzieb;

ostatnych ucastnikov;

vybrat a zamestnat personal, ktory bude zabezpeovat priebeh podujatia a starostlivost o Uc¢astnikov.
Organizator je povinny:

zabezpecdit bezpecné a zdravé prostredie pre vSetkych uéastnikov podujatia;

zabezpedit, aby personal podujatia bol kvalifikovany a riadne vySkoleny na pracu s detmi;

poskytnut i¢astnikom kompletny program, ako je uvedené v propagacnych materialoch alebo na
webovej stranke organizatora;

poskytnut uc¢astnikom vSetky potrebné materialy a vybavenie potrebné na realizaciu planovanych
aktivit;

informovat objednavatelov a ucastnikov o vSetkych dolezitych podmienkach a pravidlach podujatia, ako
aj o akychkolvek zmenach;

naplanovat a realizovat program podujatia tak, aby bol zabavny, pou€ny a bezpec€ny pre vSetkych
ucastnikov;

zabezpedit primeranu starostlivost a podporu vSetkym uc¢astnikom pocas trvania podujatia;

rieSit akékolvek problémy, staZznosti alebo podnety zo strany objedndvatelov a i¢astnikov promptne
a efektivne;

chranit osobné udaje objednéavatelov a Uc¢astnikov v sulade s platnymi pravnymi predpismi o ochrane
osobnych udajov;

zabezpecit vSetky potrebné bezpecnostné opatrenia pocas trvania podujatia.
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Prava a povinnosti objednavatela

Objednavatel ma pravo:

byt informovany o vSetkych podmienkach a detailoch tykajucich sa podujatia;

zruSit registraciu v sulade s podmienkami storna uvedenymi v tychto obchodnych podmienkach;
na zmenu terminu turnusu, pokial to kapacity a podmienky organizatora umoznuju;

podat reklamaciu v pripade nesplnenia dohodnutych sluzieb alebo inych nedostatkov na podujati.
Objednavatel je povinny:

poskytnut pravdivé a uplné informacie pri registracii a vkomunikacii s organizatorom;

uhradit cenu za podujatie v plnej vySke a v stanovenom termine na ucet organizatora;

zabezpedit, aby Uc¢astnik podujatia dodrziaval vSetky pravidla a pokyny organizatora;

poskytnut presné a aktualne informacie o zdravotnom stave ucastnika, ktoré su relevantné pre ucast na
podujati;

informovat organizatora o akejkolvek zmene alebo inych délezitych informacii;

informovat organizatora o Specialnych diétach a potravinovych alergiach ucastnika pri registracii;

poskytnut vSetky relevantné zdravotné informacie o U¢astnikovi, vratane chronickych ochoreni a
pravidelného uzivania liekov;

spolupracovat s organizatorom pri rieSeni akychkolvek problémov alebo otazok, ktoré mdézu vzniknut
pocas trvania podujatia;

dopravit’ Gcastnika na podujatie;

odovzdat' Ucastnika na podujatie a vyzdvihnut Ucastnika z podujatia pocas doby trvania podujatia;
uhradit Skodu na majetku organizatora alebo majetku iného ucastnika, ktoru spésobil uc¢astnik, za
ktorého je objednavatel zodpovedny.

Prava a povinnosti icastnika

Ugastnik ma pravo:

na bezpecné a zdravé prostredie pocas celého trvania podujatia;

na rovnaké zaobchadzanie bez ohladu na pohlavie, rasu, ndbozenstvo ¢i iné osobné charakteristiky;
na podporu a pomoc od pracovnikov podujatia v pripade potreby;

byt informovany o programe dfia a aktivitach, ktoré sa budu konat;

zucastnit sa vSetkych aktivit a programoyv, ktoré su suc¢astou podujatia.

Ugastnik je povinny:

dodrziavat vSetky pravidla a pokyny podujatia stanovené organizatorom a pracovnikmi podujatia;
reSpektovat ostatnych ucastnikov podujatia, ako aj pracovnikov podujatia;

aktivne sa zucastnovat na aktivitach a programoch podujatia, pokial to jeho zdravotny stav a schopnosti
umoZniuju;

oznamovat pracovnikom podujatia akékolvek problémy, nepohodlie alebo potrebu pomoci;

starostlivo zaobchadzat s majetkom organizatora a ostatnymi vecami, ktoré patria podujatiu alebo
ostatnym ucastnikom;

dodrziavat bezpecnostné pokyny a chranit svoje zdravie a zdravie ostatnych ucastnikov.

Poistenie ucastnika

Organizator podujatia nezabezpecuje poistenie u¢astnikov.
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Zodpovednostou objednavatela je zaistit pre Uc¢astnika primerané individualne Urazové poistenie a
pripadne aj poistenie zodpovednosti za Skodu.

Odstupenie od zmluvy

Organizator si vyhradzuje pravo odstupit od zmluvy v pripade, Ze pocet prihlasenych ucastnikov
nedosiahne minimalny pocet uvedeny v zmluve.

V pripade odstupenia od zmluvy z dévodu nenaplnenia minimalneho poctu ucastnikov je organizator
povinny vratit objednavatelovi celu zaplatenu sumu najneskdr do 3 pracovnych dni.

Organizator je povinny informovat objednavatela o pripadnom odstupeni od zmluvy z dévodu
nenaplnenia minimalneho poctu deti najneskér 2 dni pred planovanym zaciatkom podujatia.

V pripade zavazného porusenia pravidiel si organizator vyhradzuje pravo ucastnika vylucit bez naroku na
vratenie zaplatenej sumy.

Ochrana osobnych udajov

Osobné udaje ucastnikov budu spracované vyhradne za ucelom registracie, komunikacie, zabezpecenia
zdravotnej starostlivosti a administracie podujatia.

Spracovavané budu zakladné identifikacné Udaje, kontaktné informacie, zdravotné informacie potrebné
pre bezpeénu ucast na podujati a iné Udaje poskytnuté zakonnymi zastupcami.

Organizator sa zavazuje chranit osobné Udaje pred neopravnenym pristupom, zmenou, zverejnenim
alebo zni¢enim a zabezpecit ich v sulade s platnymi zakonmi o ochrane udajov.

Rodic¢ia alebo zakonni zastupcovia davaju suhlas s tym, Ze fotografie a vided z podujatia, na ktorych sa
mbze ich dieta objavit, m6Zu byt pouZzité organizatorom pre propagacné a informacné ucely.

Rodic¢ia alebo zakonni zastupcovia maju pravo kedykolvek odvolat svoj suhlas s pouzitim fotografii a
videi, pricom organizator je povinny reSpektovat toto rozhodnutie a zabezpecit odstranenie materialov z
verejnych zdrojov.

Zmeny vSeobecnych obchodnych podmienok

Organizator si vyhradzuje pravo na zmenu VSeobecnych obchodnych podmienok v pripade potreby. O
pripadnych zmenach bude objednavatel informovany nasledujicimi spésobmi:

VSetky zmeny tychto VSeobecnych obchodnych podmienok budu zverejnené na oficialnej webovej
stranke organizatora.

Objednavatelia, ktori sa uz registrovali na podujatie, budi o zmenach informovani prostrednictvom e-
mailu zaslaného na adresu uvedenu pri registracii.

Zmeny nadobudnu G¢innost po uplynuti 30 dni od ich zverejnenia na webovej stranke a zaslania e-
mailovej notifikacie. Pocas tejto lehoty ma objednavatel pravo vzniest pripomienky alebo otazky
tykajuce sa zmien.

Pokra¢ovanie ucasti na podujati po nadobudnuti u¢innosti zmien VSeobecnych obchodnych podmienok
sa povazuje za suhlas so zmenenymi podmienkami. V pripade nesuhlasu so zmenami ma objednavatel
pravo zruSit svoju ucast na podujati podla aktualne platnych storno podmienok.

Zaverecné ustanovenia

Organizator sa zavazuje informovat objednavatela o akychkolvek zmenach alebo zruSeni podujatia s
dostato¢nym predstihom.
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Zmena alebo zruSenie podujatia mdze nastat z dévodov vy$Sej moci, nedostato¢ného poctu
prihlasenych Gc¢astnikov, alebo z inych vaznych pricin.

V pripade zruSenia podujatia organizatorom, budu U¢astnikom vratené vsetky prijaté uhrady v plne;j
vySke. Pri zmene terminu alebo programu podujatia ma objednavatel pravo odstupit od Zmluvy s
narokom na vratenie zaplatenej sumy.

V pripade poruSenia pravidiel podujatia alebo inych podmienok tc¢asti méze organizator pozadovat
pred€asné ukoncenie UcCasti UCastnika na podujati bez naroku na vratenie zaplatenej sumy.

Pred akymkolvek rozhodnutim o vyliceni ucastnika bude organizator konzultovat situaciu s
objednavatelom a poskytne moznost vyjadrit sa k danému poruseniu.

Organizator nezodpoveda za osobné veci Ucastnikov. Odporuca sa, aby U¢astnici nenosili na podujatie
cenné veci.

Organizator sa zavazuje poskytovat Ucastnikom jasné informacie o pravidlach a o¢akavaniach, aby sa
predislo nedorozumeniam a poru$eniu podmienok.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky nadobuldaju platnost a Géinnost dha 1.6.2024.
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